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COMUNE DI TODI
SETTORE N. 4 - GIUDICE DI PACE, PATRIMONIO E INFORMATICA
U.O.  INFORMATICA


AVVISO PUBBLICO ESPLORATIVO DI MANIFESTAZIONE DI INTERESSE
Finalizzato all'individuazione di operatori economici da invitare alla successiva procedura negoziata sul Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione (MEPA)

FORNITURA, INSTALLAZIONE, CONFIGURAZIONE, COLLAUDO E ASSISTENZA DI UN SISTEMA INTEGRATO AUDIO-VIDEO PER LA SALA DEL CONSIGLIO COMUNALE DEL COMUNE DI TODI

Art. 1 - Finalità dell'avviso

Il Comune di Todi intende acquisire manifestazioni di interesse da parte di operatori economici qualificati ai fini dell'individuazione dei soggetti da invitare alla successiva procedura di affidamento tramite piattaforma MEPA per la realizzazione di un sistema integrato audio-video destinato alla Sala del Consiglio Comunale.
Le quantità indicate hanno esclusivamente la finalità di consentire agli operatori economici di valutare correttamente il proprio interesse alla partecipazione.
Le caratteristiche tecniche definitive, le prestazioni richieste e le modalità di esecuzione saranno dettagliate nella successiva documentazione di gara e nella lettera di invito trasmessa agli operatori selezionati.
La presente manifestazione di interesse ha esclusivamente finalità esplorativa e non costituisce proposta contrattuale, procedura di gara o vincolo per l'Amministrazione.
L'Amministrazione si riserva la facoltà di interrompere, modificare, sospendere o revocare il presente procedimento senza che i partecipanti possano avanzare pretese o diritti di qualsiasi natura.
Art. 2 - Oggetto dell'intervento
L'affidamento avrà ad oggetto la fornitura in modalità "chiavi in mano" di un sistema integrato hardware e software finalizzato alla gestione delle attività consiliari.
La fornitura comprenderà almeno:
· Fornitura delle apparecchiature necessarie, dimensione del fabbisogno:
· 23 utenti da gestire:
17 consiglieri;
5 assessori;
1 segretario.
· Quantità minime indicative
· 2 microfoni palmari;
· almeno 3 telecamere;
· sistema conferenziale;
· armadio Rack per contenere l’unità centrale, la matrice audio e gli altri componenti;
· sistema audio: il sistema dovrà integrarsi con l’impianto di diffusione sonora già presente nella Sala consiliare, riutilizzando i diffusori acustici e le relative dotazioni esistenti. La fornitura dovrà comprendere i collegamenti, le interfacce e le configurazioni necessarie a garantire la compatibilità e il corretto funzionamento dell’impianto esistente con il nuovo sistema, assicurando l’intelligibilità degli interventi in sala;
· Obiettivi funzionali
· parola;
· voto;
· registrazione;
· ripresa;
· trasmissione della seduta in modalità streaming.
· installazione e configurazione;
· integrazione funzionale dei diversi componenti;
· collaudo tecnico e funzionale;
· formazione del personale individuato dall'Ente;
· assistenza tecnica durante il periodo di garanzia;
· rilascio della documentazione tecnica e amministrativa della soluzione installata.
L’intervento dovrà essere realizzato nel rispetto delle caratteristiche architettoniche e storico-artistiche dell’immobile, privilegiando soluzioni wireless che consentano di minimizzare l’impatto degli interventi impiantistici e dei cablaggi permanenti, garantendo l’affidabilità del sistema e le prestazioni richieste. 
Art. 3 - Requisiti prestazionali minimi richiesti
La soluzione proposta dovrà garantire, nel suo complesso, il raggiungimento dei seguenti risultati funzionali:
Requisiti obbligatori
· gestione delle postazioni dei componenti dell'assemblea con controllo della Sala;
· gestione delle richieste di intervento e dei turni di parola;
· rilevazione delle presenze;
· votazione elettronica con registrazione degli esiti;
· registrazione audio e video delle sedute;
· ripresa automatica e/o assistita dei relatori;
· streaming istituzionale;
· integrazione con gli impianti e le dotazioni tecnologiche esistenti;
· formazione degli utilizzatori;
· collaudo finale dell'intero sistema;
· assistenza tecnica e manutenzione nel periodo di garanzia.
Requisiti migliorativi eventualmente proponibili
Potranno essere successivamente oggetto di valutazione, qualora richiesti nella lettera di invito:
· sistemi di trascrizione automatica;
· sottotitolazione;
· gestione documentale delle sedute;
· partecipazione remota;
· motori di ricerca sui contenuti audiovisivi;
· integrazione con sistemi gestionali dell'Ente;
· ulteriori funzionalità di automazione.
L'Amministrazione adotterà un criterio di valutazione fondato sul soddisfacimento delle esigenze funzionali richieste, indipendentemente dalla specifica architettura tecnologica adottata dal concorrente. 
Art. 4 - Principio di neutralità tecnologica
Non sono richiesti specifici marchi, produttori, modelli, tecnologie proprietarie o particolari configurazioni costruttive.
Saranno ammesse tutte le soluzioni tecniche che dimostrino, mediante adeguata documentazione, il raggiungimento delle prestazioni richieste.
Eventuali riferimenti presenti nella documentazione tecnica predisposta dall'Ente devono essere interpretati esclusivamente come indicazione delle prestazioni attese e non come prescrizione di specifici prodotti.
L'operatore economico dovrà dimostrare la piena interoperabilità e funzionalità della soluzione proposta.
Art. 5 - Requisiti di partecipazione
Possono presentare candidatura gli operatori economici in possesso dei seguenti requisiti:
-  requisiti generali: assenza dei motivi di esclusione di cui agli articoli da  94  a 98 del D.Lgs. 36/2023  e che non versino nelle condizioni di cui all’art. 53, comma 16-ter, del D.Lgs. 165/2001.
- requisiti di capacità tecnico-professionale:
a)  iscrizione alla Camera di Commercio della Provincia in cui ha sede  l’impresa per attività coerenti con l'oggetto dell'affidamento
b) Aver eseguito con esito regolare, negli ultimi dieci anni antecedenti la pubblicazione del presente avviso, almeno tre forniture analoghe riguardanti gli ambiti di seguito elencati:
· sistemi audio-video integrati;
· sistemi conferenziali;
· sistemi multimediali per assemblee o sale riunioni;
· sistemi di digitalizzazione delle sedute o degli eventi istituzionali;
· realizzati presso pubbliche amministrazioni o soggetti pubblici o privati di complessità organizzativa comparabile.
Per ciascuna esperienza dovranno essere indicati:
· committente;
· oggetto della fornitura;
· anno di realizzazione;
· importo;
· recapito per eventuale verifica.
Per forniture analoghe si intendono interventi comparabili per finalità e complessità tecnico-organizzativa, riferiti a uno o più degli ambiti sopra elencati. Non è richiesta l’identità di marchi, prodotti o architetture tecnologiche. Dalla descrizione delle esperienze dovranno risultare le attività effettivamente svolte dall’operatore economico, con particolare riferimento all’installazione, alla configurazione e all’integrazione dei sistemi.
L'Amministrazione si riserva di richiedere idonea documentazione probatoria.
c) Il concorrente dovrà dimostrare la disponibilità di personale idoneo all'esecuzione delle attività di:
· installazione;
· integrazione;
· configurazione;
· formazione;
· assistenza specialistica.

d) iscrizione al MEPA e abilitazione ai seguenti CPV:
32322000-6 – Attrezzature multimediali
	
Art. 6 - Certificazioni
È richiesto, altresì, il possesso di:
· certificazione UNI EN ISO 9001 in corso di validità oppure sistemi equivalenti di gestione della qualità adeguatamente documentati.
Qualora venga proposta una piattaforma cloud destinata alla gestione delle attività istituzionali, dovrà essere prodotta documentazione idonea a dimostrarne la conformità ai requisiti previsti dalla normativa applicabile alla Pubblica Amministrazione. 
Costituiranno elementi di attribuzione di punteggio alla qualità, nella successiva fase tramite piattaforma:
· ISO/IEC 27001;
· ISO/IEC 27017;
· ISO/IEC 27018;
ulteriori certificazioni attinenti alla sicurezza informatica e alla continuità operativa. 
Art. 7 - Responsabilità dell'integrazione
L'operatore economico dovrà assumere la piena responsabilità della progettazione esecutiva, dell'integrazione e del corretto funzionamento dell'intero sistema proposto.
Non saranno considerate adeguate soluzioni consistenti nella mera sommatoria di componenti privi di comprovata interoperabilità e integrazione funzionale.
Dovrà essere garantito il collaudo dell'intera catena audio-video e software, con dimostrazione delle funzionalità offerte.
Art. 8 - Garanzia e assistenza
Il concorrente dovrà garantire una volta divenuto aggiudicatario:
· garanzia minima di 15 mesi;
· assistenza tecnica specialistica;
· disponibilità di aggiornamenti correttivi durante il periodo di garanzia;
· reperibilità attraverso canali telefonici e telematici.
Dovranno inoltre essere dichiarati:
· modalità di presa in carico delle segnalazioni;
· tempi di intervento;
· eventuali livelli di servizio (SLA);
· disponibilità di ricambi, aggiornamenti e supporto tecnico per un periodo non inferiore a cinque anni dalla data del collaudo.
Art. 9 - Documentazione da allegare
La manifestazione di interesse dovrà essere corredata da:
1) Domanda di partecipazione sottoscritta dal legale rappresentante, contenente dichiarazione sostitutiva relativa al possesso dei requisiti richiesti, nonché l’elenco delle principali forniture analoghe eseguite (come da modello allegato”A”).
2) Relazione descrittiva dell'esperienza aziendale.
3) Breve relazione sulle competenze e sulle esperienze dell’operatore economico pertinenti alla realizzazione di sistemi audio-video integrati per sale consiliari o ambienti analoghi. 
4) Copia delle certificazioni eventualmente possedute.
5) Almeno un certificato di regolare esecuzione, verbale di collaudo o attestazione equivalente riferita a una delle forniture dichiarate.
Art. 10 - Procedura successiva
Gli operatori economici ritenuti idonei saranno invitati alla successiva procedura competitiva sul Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione (MEPA).
La successiva lettera di invito disciplinerà:
· modalità di presentazione delle offerte;
· criteri di valutazione;
· punteggi tecnici ed economici;
· tempi di esecuzione;
· condizioni contrattuali.
L'aggiudicazione avverrà secondo il criterio dell'offerta economicamente più vantaggiosa individuata sulla base del miglior rapporto qualità/prezzo, ai sensi dell'art. 108 del D.Lgs. 36/2023 con attribuzione di punti 80/100 alla qualita’ e di punti 20/100 al prezzo 
Gli operatori economici interessati dovranno far pervenire la propria manifestazione di interesse entro le ore 12.00 del giorno 23 ottobre 2026, pena la non ammissione, esclusivamente mediante posta elettronica certificata, all’indirizzo PEC del Comune di Todi:
comune.todi@postacert.umbria.it
La trasmissione dovrà essere effettuata da una casella PEC dell’operatore economico e riportare il seguente oggetto:
“Manifestazione di interesse – Sistema integrato audio-video per la Sala del Consiglio Comunale di Todi”.
La domanda dovrà essere sottoscritta digitalmente dal legale rappresentante dell’operatore economico o da un procuratore munito dei necessari poteri. In quest’ultimo caso dovrà essere allegata la documentazione attestante i poteri di rappresentanza.
Alla domanda dovrà essere allegata la documentazione prevista dall’art. 9 del presente avviso. I documenti dovranno essere trasmessi in formato PDF, eventualmente sottoscritti digitalmente, con denominazioni che ne consentano l’immediata identificazione. Non saranno ammessi collegamenti a servizi esterni per il download della documentazione.
Qualora siano necessari più messaggi PEC, ciascun messaggio dovrà riportare il medesimo oggetto, seguito dalla dicitura “Invio [numero] di [totale]”. Tutti i messaggi dovranno pervenire entro il termine indicato.
Ai fini del rispetto della scadenza farà fede la data e l’ora riportate nella ricevuta di avvenuta consegna alla casella PEC del Comune. L’operatore economico dovrà verificare l’esito della trasmissione e conservare le ricevute di accettazione e di avvenuta consegna.
Non saranno prese in considerazione le manifestazioni di interesse pervenute oltre il termine stabilito o trasmesse mediante canali diversi da quello indicato. La tempestiva trasmissione della candidatura resta a carico dell’operatore economico; si raccomanda pertanto di effettuare l’invio con congruo anticipo.
La presentazione della manifestazione di interesse non costituisce offerta tecnica o economica e non comporta alcun diritto all’affidamento.
Art. 11 - Validità dell'offerta
Le offerte che saranno successivamente presentate dovranno mantenere validità per almeno 180 giorni dalla data di scadenza fissata per la loro presentazione.
Art. 12 - Valore indicativo dell'affidamento
L'Amministrazione Comunale ha previsto, per l'intervento oggetto della presente procedura, uno stanziamento complessivo pari ad € 19.500,00 oltre IVA di legge.
Tale importo costituisce il quadro economico attualmente disponibile per la realizzazione della fornitura, comprensiva di installazione, configurazione, collaudo, formazione e servizi accessori richiesti.
L'indicazione del valore stimato è fornita al fine di consentire agli operatori economici una corretta valutazione dell'interesse alla partecipazione e non costituisce impegno all'affidamento né determina alcun diritto in capo ai candidati.
La successiva procedura negoziata consentirà agli operatori economici di formulare le proprie proposte tecnico-economiche nel rispetto dei requisiti funzionali e prestazionali richiesti dall'Ente.
Art. 13 - Trattamento dei dati personali
I dati personali saranno trattati esclusivamente per le finalità connesse alla presente procedura nel rispetto del Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR) e della normativa nazionale vigente.
Art. 14 - Responsabile del procedimento
Responsabile Unico del Procedimento: Dott.ssa Lorella Petrella.
Responsabile tecnico: Funzionario informatico Paolo Orazi
Settore 4° Giudice di Pace, Patrimonio ed impiantistica sportiva, Informatica
Comune di Todi
Piazza del Popolo n. 29/30 - 06059 Todi (PG)
PEC: comune.todi@postacert.umbria.it
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